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/ What are National Contact Points?
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« Organisation

« Bureaux

. Publications Les Principes Directeurs de I'OCDE (Organisation pour la Coopération et le Developpement Economique) 3 l'intention
des entreprises multinationales
- Partenaires

« Communiqués de Les Principes Directeurs de I'OCDE & lintention des entreprises multinationales sont un ensemble de recommandations qui
presse s'adressent aux entreprises exercant leurs activités dans les pays adhérents,
Ces Principes définissent des normes de comportement responsable des entreprises, du point de vue social, écologique et thique.
Les normes gui y figurent ne sont pas juridiguement contraignantes, mais les entreprises sont censées s’y conformer dans le cadre
) de leurs activités 3 travers le monde.
- Offres d'emploi Les Principes Directeurs de I'OCDE ont été revus et mis 3 jour en mai 2011 pour |a 5éme fois depuis leur adoption en 1976.

Les Principes Directeurs de I'OCDE
Les aspects couverts par les Principes directeurs sont repris dans les onze chapitres suivants:
. Concepts et fondements

Présentation des objectifs et champ d'application des Principes Directeurs.

- Contents Who can complain




Location and structure
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NCPs have a dual mandate

HANDLING SPECIFIC

PROMOTING RBC
INSTANCES
e Internal promotion within e Help resolve cases through
government dialogue, conciliation and
e External promotion to business, mediation
investors, civil society, etc e Cases raised by Trade Unions,

Non-governmental
organisations, Individuals




» Stocktaking report: 15 years

The National Contact Points from
2000 to 2015

Implementing the OECD Guidelines
for Multinational Enterprises:




» Specific instances at a glance

e Over 360 specific instances

e |ssues in over 100 countries and territories
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Which NCPs?

Specific instances handled 2000 — 2015

United Kingdom 45
United States 43
Netherlands 28
Brazil 25
Germany 25

France 21




Which Chapters?

Human rights chapter is the fastest growing theme
(54% from 2011)
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» Who brings specific instances?
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B NGO

M Trade Union

M Individual

m Multistake holder

Consortium

W Local Community

B Company

N Government




» Results

* From 2011-2015, of those specific instances which
were accepted for further examination by NCPs and
reported as concluded:

— approximately 50% resulted in an agreement between the
parties.

— approximately 36% resulted in an internal policy change
by the company in question.

* Related conclusions outside NCP process
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