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A globalis tarsadalom stratégiai kihivasai

A globalis fejlédés 5 legnagyobb
kockazatot hordoz6 trendje:
» a novekvo jovedelmi és joléti
egyenlotlenségek,
» az éghajlatvaltozas,
» a tarsadalmak novekvé polarizacidja,
» novekvo kiberfliggbség,
» a népesség eldregedése.

WEF Globalis kockazati jelentés 2017



A multinacionalis vallalatok
befolyasolo ereje
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Az OECD Iranyelvek - Hogyan?

» A nemzetkozi elvarasok és normak
széles kord egyuttmuikodésben torténd
Osszegzeése es kiegészitése

» Az allamok (jelenleg 48)
kdtelezettséget vallalnak, a
multinacionalis vallalatok felé
ajanlasokat tesznek

» Problémamegoldo mechanizmus
biztositasa

» Folyamatos fejl6désben
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Az OECD Iranyelvek

» 11 fejezet, 2 altalanos, 9 a konkrét
tertletekral

> Altaldnosan elismert nemzetkozi
dokumentumokra épit ) R,

> Olyan teriileteket is atfog, P o2
amelyekre mas RBC eszkozok ,‘0
nem vonatkoznak h—

» 2011-t6l Uj fejezet: Emberi jogok\



Az OECD Iranyelvek fejezetei
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Nemzeti Kapcsolattarto Pontok - Feladatok

Az Irdnyelvek K&zremikodés
népszer(sitése az Iranyelvek
megsertésevel
Az kapcsolatos
Iranyelvekkel panaszos esetek
kapcsolatos megoldasaban
kérdések Afellelgs
megvalaszoldsa uzletl ,
magatartas

elOsegitése

kS

X



Magyar Nemzeti Kapcsolattarto Pont
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1994 — Magyarorszag az Iranyelvek részes
orszaga

2000 — Magyar Nemzeti Kapcsolattarto
Pont (MNKP)

245/2017. (VIII. 29.) Korm. rendelet —
hatalyos 2017. 09. 13.

2017. okt. - Az MNKP vezetdjének
kinevezése, a tagok felkérése, az MNKP
megalakulasa, tgyrend elfogadasa

A panaszos eljaras rendjének kozzététele
(varhatoan: 2017. november)
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MNKP — Népszerusito tevekenysegek

» Honlap: A
oecd.kormany.hu/oecd-nkp
> Vizuadlis elemek, arculat o LAY U Nl

» Tajékoztato anyagok
> Tajékoztatd,

| ]
|
> Mol =g ‘
G ~
] "‘ 7 X 4 - VoA B
e i A
J A s q
- . < = = w» S . .
J:i\ {
a »
77 v 4 B

Ml
népszerusito v
rendezvenyek

Mo orco mumacionins | MAGYAR NEMZET]
AN ranveve O | KAPCSOLATTARTO PONT



Panaszkezelés

» Joszolgalati tevékenység a felel6s
Uzleti magatartas 0sztdnzése
érdekében - forum a parbeszédhez,
segitség a felmeruld problémak
kezelésehez

» Nem jogi aktus, nem helyettesiti a
peres eljarast ¢ 2




Panaszkezelés - elényei

» Kevesebb konfliktus

» Olcsébb és gyorsabb
(lehet)

» Nincs itélet és
felel6s keresés

» Megoldas orientalt

» Az NKP semleges,
kdzvetitd szerepben




Panaszos esetek fejezetek szerint

ll. Informaciok
kozzététele; 60

' Il(onclep;iézés VII. Kiizdelem a
alapelvek; . 4
P XI. Adézas; 8 VIII. Fogyasztoi megvesztegetes, a
érdekek; 21 ken6pénz-kérés és a
X. Verseny; 12 zsarolas ellen; 27

IX. Tudomany és
technologia; 6

Forras: http://mneguidelines.oecd.org/database/
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Panaszos esetek NKP szerint
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Panaszos eset - Kinross

NKP: Brazil

Benyujtva: 2013. junius
Megegyezéssel lezarva: 2016. junius

Panaszos: Paracatu szomszédai (egyesuletek)
Vallalat: Kinross Gold Corporation (kanadai
banyavallalat)

Panasz: olyan robbandszerek hasznalata, amely
kart okoz a kdrnyez6 hazakban; a megvasarolt
tertleteken gatak és tarozok épitése, amelyek
nehezitik a kornyék megkozelitéset

Fejezetek: Altalanos elvek, Emberi jogok,
Kornyezetvédelem
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Panaszos eset — Kinross (2)

Kozvetites: 3 egyeztetés

Megegyezés: Bevontak a varoshaza illetékeseit
a megoldast célzo projektbe, amelynek
keretében a Kinross anyagi tamogatasaval a
sérult hazakat megjavitjak, a javithatatlan
karokért kartéritést fizetnek.

Az NKP tovabbi ajanlasokat is tett a felek
kozotti bizalom megteremtése érdekében.



Panaszos eset — FIFA

NKP: Svajci

Benyujtva: 2015. majus

Megegyezéssel lezarva: 2017. majus
Panaszos: Building and Wood Workers'’
International

Vallalat: FIFA

Panasz: A kulfoldi vendégmunkasok emberi
jogainak sérelme a 2022. évi futball-
vilagbajnoksag épitkezesein

Fejezetek: Altalanos elvek, Emberi jogok
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Panaszos eset — FIFA (2)

Kozvetites: kils6 mediator segitségével, el6re
elfogadott feladat meghatarozas (TOR) alapjan,
6 egyeztetés

Megegyezés: A kilfoldi vendégmunkasok megfelel

és biztonsagos munkakorilményeinek biztositasa

érdekében

» A FIFA-nal emberi jogi politika kidolgozasa és
Emberi Jogi Tanacsado Testulet Iétrehozasa

» Rendszeres konzultaciok

» A munka és lakhatasi kortilmények ellenérzése

» Megfelel6 panaszkezelési mechanizmus

» A FIFA partnerek és alvallalkozoik képzése

» A megegyezés utdkovetése
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A felelos Gzleti magatartas elonyei

A globalis tarsadalom szamara:
» Hozzajarulds a fenntarthato fejl6déshez és
a befogadod névekedéshez,
» A karos hatasok megel6zése és
csokkentése.
A kormanyok szamara:
> Tisztességes verseny és egyenld
versenyfeltételek,
» \Vonzobb beruhdazasi kornyezet,
» Az innovacio 6sztonzése.
Osszességében nagyobb gazdasagi ndvekedés
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A felelos uzleti magatartas elonyei (2)

A vallalatok szamara:

» A kockazatok, a dolgozokkal és a lakossaggal
valo konfliktusok, pénziigyi karok megelbzése,
jo hirnéy,

» Bizalomépités a fogyasztok, az alkalmazottak
és a lakossag iranyaba,

» Koltséghatékonyabb m(ikodés,

» Magasabb részvényarfolyamok, konnyebb,

_ 0lcsobb finanszirozashoz jutas.
Osszessegében nagyobb profit.

De: nem 6nmagaban a felel6s Gzleti magatartas,
hanem annak helyes alkalmazasa hoz eredmeényt!
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KOoszonOm az érdeklodést!

Balogh Laszlo

pénzugypolitikaért felelds helyettes allamtitkar,
az MNKP elnoke
http://oecd.kormany.hu/oecd-nkp
nkp@ngm.gov.hu

CSR Hungary Summit,
Budapest, 2017. oktéber 25.



